EURO MODA
e et GROUP

E-SHOP WWW.EUROBUTY.COM.PL
Dokument zwrotu / wymiany produktu*

Numer zaméwienia/numer aukgji

1. Wazne informacje dotyczace zwrotu/wymiany*
e Produkt nalezy odestaé na adres:
C.H. RESPAN Hurtownia Janton
Sklep INTERNETOWY
Rejtana 53a
35-326 Rzeszé6w

e Do odsytanego produktu, prosimy dotaczy¢é wypetniony formularz zwrotu/wymiany* wraz
z dowodem zakupu (paragonem lub faktura)

e Produkt nalezy wysta¢ na wtasny koszt. Sklep nie odbiera przesytek wystanych za pobraniem.
W przypadku, gdy konieczno$¢ odestania produktu wynika z pomytki sklepu, wszystkie koszty
zwigzane z wymiang zostang pokryte przez sklep.

e Produkt nie moze by¢ uszkodzony, ani nosi¢ $lady uzywania. Powinien zosta¢ zwrdécony
w opakowaniu, w ktérym zostat dostarczony. W przypadku zniszczenia opakowania klient moze
zostaé obcigzony kwotg w wysokosci 20 zt.

2. Dane osobowe:

Imie: Nazwisko:

Kod pocztowy: _ _ - _ _ _ Miejscowosc:

Adres e-mail:

Numer konta bankowego: _ _ - - - - - -

Cena samego obuwia (bez kosztéw transportu)

3. Informacje dotyczace wymiany

e Prosze o przestanie tego samego modelu w rozmiarze:

e Prosze o przestanie innego modelu:

Marka Kod produktu/kod producenta Kolor Rozmiar

W przypadku wymiany produktu nalezy optaci¢ przesytke zwrotng w wysokosci 15 zt. Kwote te mozna: (1) Wiozy¢
do pudetka wraz z odsytanym produktem, (2) Przela¢ na nasze konto, (3) zaptaci¢ przy odbiorze (przy ptatnosci
przy odbiorze koszt 19 zt)*. W przypadku wymiany na drozszy model nalezy pokry¢ réznice w cenie produktow,
uwzgledniajac kosz wysytki w kwocie 15 zt. Jezeli cena wymienianego produktu jest nizsza, réinica w cenie
zostanie zwrécona na podany rachunek.

czytelny podpis

UWAGAI!l!
Wymiana zostanie zrealizowana, jesli wdanym momencie bedziemy dysponowa¢ odpowiednim produktem
na wymiane. W przeciwnym wypadku klientowi zostang zwrécone pienigdze.
*niewtasciwe prosze skresli¢
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Dziekujemy Panstwu za zakup naszego asortymentu.

Poniiej informacja kiedy i w jakich okolicznosciach mozna dokonac zwrotu
zakupionego towaru.

W przypadku gdy umowe zawarto poza lokalem przedsiebiorstwa, czyli poza sklepem sprzedawcy,
np. w domu konsumenta lub na odlegtos¢, np. gdy zaméwiono towar przez telefon lub Internet —ZWROT TOWARU
JEST DOPUSZCZALNY POD PEWNYMI SZCZEGOLNYMI WARUNKAMI. W zwigzku z tym, 7ze w wymienionych wyzej
przypadkach kupujacy ma ograniczony wybér towaru i dochodzi do zakupu z inicjatywy sprzedawcy oraz ze nie jest
mozliwe bezposrednie obejrzenie towaru ustawodawca wprowadzit szczegélng ochrone konsumenta i zezwolit na
zwrot towaru i rozwigzanie umowy sprzedazy. Warunki zwrotu towaru i odstgpienia od umowy kupna sprzedazy
zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa i na odlegtos¢ uregulowane zostaty w ustawie z dnia 2 marca 2000 r.
o ochronie niektérych praw konsumentéw i odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny
(Dz.U., Nr 22, poz. 271 ze zm.). Jesli zatem zakupilisSmy towar od akwizytora, ktéry zgtosit sie¢ do naszego mieszkania,
lub na pokazie zorganizowanym poza sklepem, lub dokonali$my zakupu przez Internet mozemy towar zwrdci¢ bez
podania przyczyny w terminie 10 od dnia zawarcia umowy lub otrzymania towaru jesli pisemnie w terminie 10 dni
poinformujemy o tym sprzedawce. Istotne jest aby rezygnacji z towaru dokona¢ na piSmie, nie wystarczajgce jest
np. o$wiadczenie ustne ztozone np. przez telefon.

Dlatego tez zgdanie zwrotu ceny towaru i odstgpienie od umowy jest mozliwe w sytuacji gdy zakupiony
towar okaze sie¢ wadliwy — niezgodny z umowa. Warunki rozwigzania umowy sprzedazy w takim przypadku regulujg
przepisy ustawy zdnia 27 lipca 2002r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej i zmianie kodeksu
cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.). Zgodnie z przywotanymi wyzej przepisami kupujacy ma prawo odstgpic
od umowy jezeli naprawa lub wymiana towaru s3 niemozliwe lub zbyt kosztowne, gdy sprzedawca nie zdotat
naprawi¢ lub wymieni¢ rzeczy w odpowiednim czasie lub gdy kolejna naprawa lub wymiana narazataby
kupujacego na znaczne niedogodnosci, a wada towaru ma charakter istotny.

Gwarancja na zakupiony towar wynosi 12 miesiecy

Elementy ozdobne nie podlegaja reklamacji

Pozdrawiamy

www.eurobuty.com.pl

UWAGAL!!!
Wymiana zostanie zrealizowana, jesli wdanym momencie bedziemy dysponowa¢ odpowiednim produktem
na wymiane. W przeciwnym wypadku klientowi zostang zwrécone pienigdze.
*niewtasciwe prosze skresli¢
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